Cetak Struk Kunjungan

Cetak Struk dan Dokumen Tagihan

Dekacare menyediakan beragam format cetak untuk struk dan dokumen tagihan kunjungan.
Semua fitur cetak tersedia pada tab Summary setelah data rincian tagihan dimuat.

Format Cetak Tersedia

Sistem mendukung beberapa format cetak yang dapat dipilih sesuai kebutuhan fasilitas kesehatan:

1. Cetak Rekap (Summary)

Cetak ringkasan tagihan kunjungan dengan dua pilihan format:

e Kertas A4 — Format dokumen profesional dengan header fasilitas kesehatan, tabel
rincian layanan lengkap, kalkulasi biaya, terbilang dalam huruf, dan informasi reward
points jika tersedia

e POS (Thermal 80mm) — Format struk kasir untuk printer thermal, menampilkan
ringkasan tagihan secara kompak dengan informasi metode pembayaran dan status lunas

Tips: Saat menekan tombol cetak rekap, sistem akan menampilkan dialog pilihan format.
Pilih Kertas A4 untuk dokumen resmi atau POS untuk struk kasir thermal.

2. Cetak Detall

Cetak rincian tagihan dengan tiga pilihan format yang lebih mendetail:

e Format | (A4) — Layout detail format pertama, menampilkan informasi lengkap pasien,
daftar layanan terperinci, dan kalkulasi biaya dalam format A4

e Format Il (A4) — Layout detail format kedua dengan tampilan alternatif, cocok untuk
kebutuhan dokumentasi yang berbeda

e POS (Thermal 80mm) — Versi detail dalam format thermal, menampilkan itemisasi
layanan yang lebih lengkap dibanding cetak rekap POS

3. Cetak Kwitansi

Kwitansi resmi sebagai bukti pembayaran yang sah:



Dicetak secara otomatis saat finalisasi tagihan (opsional)

Dapat dicetak ulang kapan saja menggunakan tombol Cetak Ulang Kwitansi
Format A4 dengan header fasilitas kesehatan, nomor kwitansi, dan terbilang
Menggunakan stylesheet khusus ( kwitansi.css ) untuk layout yang presisi

Kirim Kwitansi via WhatsApp

Selain cetak fisik, sistem juga mendukung pengiriman kwitansi digital melalui WhatsApp:

1. Klik tombol WhatsApp pada panel Info Tagihan

2. Sistem akan mengambil nomor telepon pasien dari data pendaftaran

3. Jika nomor tidak tersedia atau tidak valid, akan muncul dialog untuk memasukkan nomor
secara manual

4. Kwitansi digital akan dikirim melalui layanan WhatsApp terintegrasi

Tips: Pastikan nomor telepon pasien sudah terisi dengan benar pada data pendaftaran agar
pengiriman kwitansi WhatsApp berjalan otomatis tanpa perlu input manual.

Informasi pada Struk Cetak

Setiap format cetak memuat data-data berikut (disesuaikan dengan format):

Header Fasilitas — Nama, alamat, dan logo fasilitas kesehatan

Data Pasien — Nama, NORM, tanggal kunjungan

Rincian Layanan — Daftar tindakan, obat, lab, dan radiologi beserta harga
Kalkulasi — Subtotal, diskon, pembulatan, total tagihan

Pembayaran — Jumlah dibayar, kembalian, metode pembayaran
Terbilang — Nominal dalam huruf (Bahasa Indonesia)

Status — Lunas atau belum lunas dengan watermark

Reward Points — Poin yang didapatkan dari transaksi (jika fitur aktif)

Pengaturan Font Cetak

Sistem mendukung konfigurasi font cetak yang dapat disesuaikan per fasilitas:

e Pengaturan font dikelola melalui menu Pengaturan Faskes dengan kunci faskes:font-
cetakan

e Tersedia 17 pilihan font termasuk Google Fonts dan font ESCPOS untuk printer thermal

e Perubahan font berlaku untuk semua format cetak secara konsisten



Perhatian: Untuk printer thermal (POS), pastikan menggunakan font yang kompatibel
dengan ESCPOS. Jika hasil cetak tidak sesuai, coba ubah pengaturan font pada menu
Pengaturan Faskes.
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