Konsultasi

Konsultasi

Fitur Konsultasi memungkinkan dokter untuk meminta pendapat atau konsultasi dari dokter
spesialis atau poli lain di dalam fasilitas kesehatan yang sama. Permintaan konsultasi dicatat
secara formal dan dapat dilacak statusnya.

Membuat Permintaan Konsultasi

Untuk membuat permintaan konsultasi baru:

Buka tab Konsultasi & Rujukan pada Detail Kunjungan.

Pilih Tanggal Konsul (default: tanggal hari ini dengan waktu saat ini).

Pilih Tujuan Konsul — Poli tujuan konsultasi dari dropdown.

Pilih Dokter Tujuan — Dokter spesialis yang dituju (daftar otomatis berdasarkan poli
yang dipilih).

. Isi Alasan Konsul — Jelaskan alasan mengapa konsultasi diperlukan.

Isi Konsul yang Diminta — Deskripsi tindakan atau pendapat yang diminta.

7. Klik tombol Simpan.
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Daftar Riwayat Konsultasi

Setelah tersimpan, konsultasi akan muncul dalam tabel riwayat yang menampilkan:

e No — Nomor urut konsultasi.

e Tanggal — Waktu permintaan konsultasi dibuat.

Alasan — Alasan konsultasi.

Konsul yang Diminta — Detail permintaan.

Poli Tujuan — Nama poli yang dituju.

Dokter Tujuan — Nama dokter beserta gelar.

Status — Status permintaan konsultasi (Menunggu, Diterima, Selesai).

Tips: Permintaan konsultasi akan masuk ke antrean poli tujuan. Dokter tujuan dapat melihat
permintaan ini dan memberikan jawaban/rekomendasi melalui sistem.



Alur Konsultasi

1. Dokter pengirim membuat permintaan konsultasi.

2. Permintaan masuk ke poli tujuan.

3. Dokter tujuan menerima dan memberikan jawaban.
4. Status konsultasi berubah menjadi "Selesai".

5. Jawaban konsultasi dapat dilihat di riwayat konsultasi.

Hak Akses

Fitur konsultasi memerlukan hak akses pada tab Konsultasi & Rujukan. Pastikan role pengguna
sudah dikonfigurasi dengan benar.

Perhatian: Permintaan konsultasi yang sudah dibuat tidak dapat dihapus. Pastikan data
sudah benar sebelum menyimpan.
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