Workspace Admin

Halaman Workspace Admin adalah pusat kendali utama untuk superadmin dalam mengelola
seluruh tenant, langganan, pembayaran, dan log aktivitas sistem Dekacare. Halaman ini
menyediakan tampilan terpadu melalui lima tab utama.

Akses Halaman

1. Klik menu Workspace Admin pada sidebar (ikon khusus superadmin).

Khusus Superadmin: Halaman ini hanya tersedia untuk pengguna dengan role
superadmin. Pengguna dengan role lain tidak akan melihat menu ini.

Tab Dashboard

Tab pertama menampilkan ringkasan statistik seluruh sistem:

e Jumlah Tenant Aktif — Total fasilitas kesehatan yang terdaftar dan aktif.

e Status Langganan — Ringkasan langganan aktif, kadaluarsa, dan trial.

e Pembayaran Terbaru — Ringkasan transaksi pembayaran terkini.

e Navigasi Cepat — Klik pada tenant tertentu untuk langsung beralih ke tab Tenant dan
melihat detailnya.

Tab Tenant

Tab ini menampilkan daftar seluruh tenant (fasilitas kesehatan) yang terdaftar dalam sistem:

e Daftar Tenant — Tabel berisi nama faskes, status, dan informasi penting lainnya.

¢ Detail Tenant — Klik tenant untuk membuka modal detail yang menampilkan informasi
lengkap fasilitas.

e Manajemen Tenant — Kelola konfigurasi per-tenant termasuk status aktif/nonaktif.

Tab Langganan



Tab ini mengelola paket langganan untuk setiap tenant:

Daftar Langganan — Status langganan setiap tenant (aktif, trial, kadaluarsa).
Detail Langganan — Informasi paket, masa berlaku, dan fitur yang tersedia.
Aksi Langganan — Perpanjang, ubah paket, atau nonaktifkan langganan melalui modal

aksi.
e Notifikasi Invoice — Kirim notifikasi tagihan kepada tenant yang mendekati masa
kadaluarsa.

Tab Pembayaran

Tab ini mencatat seluruh transaksi pembayaran langganan:
e Riwayat Pembayaran — Daftar seluruh transaksi pembayaran dari semua tenant.
e Verifikasi Pembayaran — Verifikasi pembayaran manual yang memerlukan konfirmasi

admin.
e Status Pembayaran — Filter berdasarkan status (berhasil, pending, gagal).

Tab Log

Tab ini menyediakan catatan aktivitas sistem yang terbagi menjadi tiga sub-tab:

Audit Log

Mencatat seluruh aktivitas pengguna dan perubahan data penting dalam sistem untuk keperluan
audit dan keamanan.

Notification Log

Mencatat seluruh notifikasi yang dikirimkan oleh sistem, termasuk email, SMS, dan notifikasi push.

Webhook Log

Mencatat seluruh aktivitas webhook yang diterima atau dikirim oleh sistem, berguna untuk
debugging integrasi pihak ketiga.

Tips: Gunakan tab Dashboard sebagai titik awal untuk memonitor kesehatan sistem secara
keseluruhan. Jika menemukan anomali, navigasi ke tab terkait untuk investigasi lebih lanjut.
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